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2. Uvodni slovo
Dokument ,Komunikaéni plan“ vychdzi z dokumentu ,,Komunikacni strategie — pravidla pro zapojeni
dotéené vefejnosti”, ktery byl vytvorfen v ramci projektu MAP vzdélavani IV na Gzemi MAS Moravska
cesta IV. Tento dokument velmi tzce souvisi s dokumentem , Identifikace dotfené vefejnosti —seznam
relevantnich aktér( ve vzdélavani v izemi projektu”, ktery konkretizuje dotenou vefejnost a zédrover
identifikuje jiZ zapojené aktéry. Dale také navazuje na dokument ,Organizacni struktura”.
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Komunikaéni plan predstavuje pravidla o zajisténi informovanosti viech aktér(i a Siroké vefejnosti o
jednotlivych diléich vystupech spole¢ného planovani, o zpracovaném Strategickém ramci MAP, o

pfipravé a finalni podobé jednotlivych akénich plani a o realizaci konkrétnich aktivit, samoziejmé také
0 sbéru ndmétl a pfipominek.

Nedilnou souéasti komunika¢niho procesu v ramci projektu mimo jiné bude:

- Vytvoreni facebookového profilu MAP

- Zvefejnéni informaci o MAP v mistnich nebo jinych médiich minimalné 2x ro¢né

- Realizace informativniho setkani ke kvalité vzdélavani s mistnimi podniky, zastupiteli a dalSimi
aktéry

3. Cilové skupiny projektu a zpUsob jejich zapojenti
Nasledujici kapitola obsahuje pfehled cilovych skupin véetné jejich popisu a zplsobu zapojeni do
projektu, ktery byl uveden realizatorem ve schvalené zadosti o podporu. Cilové skupiny projektu jsou:

e Pedagogicti a nepedagogicti pracovnici
¢ Rodice déti a Zakd (pFipadné zékonni zastupci)
o Siroka vefejnost

e Vedeni Skol a Skolskych zaFizeni a zfizovatelé
e Pracovnici Skolskych poradenskych zafizeni

o _wr

¢ Pracovnici vefejné spravy a subjektl zfizenych vefejnou spravou

e Ostatni aktéfi v oblasti vzdélavani (nestatni neziskové organizace, muzea nebo jiné
pamétové instituce, poskytovatelé dalsiho vzdélavani, poskytovatelé dalSiho vzdélavani
pedagogickych pracovnikt apod.)

Déti, Zéci 28
Déti a Zaci z marginalizovanych skupin jako jsou napfiklad Romové, nebo déti a Zaci ze
socialné znevyhodnéného prostiedi, ¢i ohroZeni $kolnim netuspéchem

Popis jednotlivych cilovych skupin projektu z Zzadosti o podporu a jejich zapojeni:

Cilové skupina Pedagogitti a nepedagogicti pracovnici

Popis cilové skupiny e Jednou z cilovych skupin projektu jsou pedagogicti a
nepedagogicti pracovnici kol a Skolskych zafizeni. Konkrétné
se jednd o jiz vydefinované pracovniky na uzemi obci MAS
Moravskd cesta - Bila Lhota, Bouzov, Cervenka, Dubéany,
Cholina, Hanovice, Litovel, Lukd, Mérotin, Miade¢, Naklo,
Stren, Slavétin, Pnovice, Vilémov a na Gzemi obci ORP

o velikost zvolené cilové skupiny,
kolik osob planuje do projektu
zapojit

Olomouc - Horka nad Moravou, Stépanov, Pfikazy, Krelov-
Bfuchotin, Libo$ a Skrbefi a na uzemi ORP Sternberk -
Strukov.
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e potieby cilové skupiny a na jaké
potieby zvolené cilové skupiny
projekt reaguije;

* zplsob motivace cilové skupiny
ke vstupu do projektu; zplisob
osloveni cilové skupiny

* zplsob vybéru jednotlivych osob
cilové skupiny;

Do projektu MAP vzdélavani IV na Gzemi MAS Moravskad cesta
by méli byt dotéeni pedagogicti i nepedagogicti pracovnici
zapojenych $kol na uzemi. Celkem planujeme zapojeni 60
osob. Zapojeni budou nejen pfimou ucasti na akci, ale i
informovdnim pomoci e-mailu, regiondlnich novin ¢&i
socialnimi sitémi a pomoci webovych stranek projektu.

 Tato skupina by méla mit pfistup k relevantnim informacim
ohledné zplsobu vyuky, novych trend(, zvladani své profese
a hygieny prace. Diky vzajemnym konzultacim s vyménou
zkuSenosti napfi¢ organizacemi, mohou snaze resit aktualni
problémy v misté svého plsobeni. Zejména je dilezity
wellbeing pro Uspésné zvladani kazdodennich situaci. To ma
velky vliv na déti a zaky ve Skolskych zafizenich, ve kterych
pUlsobi. Je také dobré najit a podpofit pedagogické lidry, ktefi
pomohou nastartovat a vést zmé&ny, podpofit tymy a zlepsit
jejich profesni rozvoj, jelikoZ inspiruji a dokaZi nadchnout Zaky
i kolegy k u¢eni a motivuji je pro zajimavé ¢innosti. Vsichni
zameéstnanci $koly maji zdsadni vliv na vytvareni prostiedi ve
skole, které pfispiva k Uspéchu kazdého Zaka. Ddle podporuje
pedagogické pracovniky Skoly a zapojuje rodi¢e a ostatni
partnery 3koly.

¢ Cilovda skupina bude oslovovana prostfednictvim
pedagogickych lidr0), ktefi diky schopnosti motivovat, snaze
zaujmou tuto skupinu. Budou oslovovani také pomoci ¢lent
pracovnich skupin, ve kterych jsou néktefi tito pracovnici
zainteresovani. Pomoci e-mailové komunikace snovymi a
zajimavymi informacemi bude probihat oslovovéni zejména
vedoucich pedagogickych pracovnikl, ktefi budou informace
predavat dale. Vytvorenim e-mailové databaze by mohlo dojit
k uzsi spolupraci i s ostatnimi pracovniky, ktefi budou mit
novy zdroj informaci o akcich, semindfich a diskuznich
skupinach, které povedou k vyméné informaci a vzajemné
motivaci, predavani zkuSenosti. Nedilnou soucasti zplsobu
osloveni cilové skupiny je zvefejiiovani novych informaci na
strankach MAP vzdélavani lll na Uzemi MAS Moravska cesta a
facebookovém profilu. StéZejni informace budou také
soucasti sdéleni v mistnich novinach.

¢ Vybér jednotlivych pracovnikti bude v kompetenci vedeni
Skoly nebo Skolského zafizeni tak, aby aktivity mély co
nejvétsi dopad na tuto cilovou skupinu a také aby nedodlo
k prekryvu aktivit se Sablonovymi aktivitami OP JAK.
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® pfinosy projektu pro cilovou
skupinu

* Diky zapojeni pedagogickych a nepedagogickych pracovnikl
do projektu, dojde k lep§imu pochopeni komplexnich potieb
74kt a déti v celém Gzemi. Zaméstnanci Skolskych zafizeni tak
budou schopni pruzné reagovat na jednotlivé pfipady a to
v souladu s prioritami a cili 3koly. Lidfi dokazi motivovat
dobrymi pfiklady nejen ze své vlastni praxe a rozvinout touhu
po sebezdokonalovani tak, aby nevznikaly negativni bloky
(napf. syndrom vyhoteni). PedagogiCti pracovnici radi sdileji
své zkusenosti mezi sebou navzajem a déli se s ostatnimi o to,
co jim funguje dobfe. Tyto informace mohou pomoci
k bezproblémové vyuce déti a Zaki a jejich vétsi motivaci.
Nepedagogitti pracovnici spoluvytvareji klima $koly, které ma
byt pro déti a Zaky podnétné a takové, aby jim ve 3kolském
zafizeni bylo dobfe.

Cilové skupina

Rodite déti a 74k (pFipadné zakonni zdstupci)

Popis cilové skupiny

* velikost zvolené cilové skupiny,
kolik osob planuje do projektu
2apojit

* potieby cilové skupiny a na jaké
potieby zvolené cilové skupiny
projekt reaguje;

o Rodi¢e déti a zakd jsou velmi dlleZitou cilovou skupinou,
ktera bude informovéna o pfileZitostech pro rozvoj déti ve
Skole i mimo ni (neformalni vzdélavani). Konkrétné se jedna o
rodice déti a Zaku, ¢i zakonné zastupce déti a Zaki navstévujici
zafizeni v€asné péce, predskolniho, zakladniho, zajmového a
neformalniho vzdélavani do 15 let na uUzemi obci MAS
Moravska cesta - Bild Lhota, Bouzov, Cervenka, Dubc&any,
Cholina, Harovice, Litovel, Luka, Mérotin, Mladeé, Naklo,
Streri, Slavétin, Priovice, Vilémov a na Gzemi obci ORP
Olomouc - Horka nad Moravou, 5tépénov, PFikazy, Kielov-
Bfuchotin, Libo§ a Skrbefi a na Gzemi ORP Sternberk -
Strukov.

Pfesnou velikost této cilové skupiny neni snadné uréit, jelikoz
mohou byt dotéeny i jiné osoby, které se staraji 0 vychovu
ditéte. Pfedpokldadame vsak, Ze se bude jednat o druhou
nejpocetnéjsi cilovou skupinu znami definovanych.
Pldnujeme zapojeni 500 osob. Zapojeni budou nejen pfimou
uéasti na akci, ale i informovanim pomoci Skoly, ziizovatele,
regiondalnich novin {i socidlnimi sitémi a pomoci webovych
stranek projektu.

e Tato cilova skupina velmi dobfe chape, jak je dullezZité
vzdélani déti, které sama vychovava. Diky détem, bude
motivaci predevsim zlepSeni procesu vyuky déti, lepsi
pochopitelnost probiraného uciva détmi, lepsi klima ve
vzdéldvacim zafizeni a dobrd komunikace se $kolou.
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(o zpuisob motivace cilové skupiny
ke vstupu do projektu;

¢ zphsob vybéru jednotlivych osob
cilové skupiny;

» zpisob osloveni cilové skupiny;

e prinosy projektu pro cilovou
skupinu

e RodiC je osoba, kterd ma prava a povinnosti vii¢i ditéti.
Vzhledem k tomu, Ze rodi¢ovska odpovédnost zahrnuje nejen
péci o dité, ale i jeho viestranny vyvoj, ochranu a vychowvuy, je
pro nas nezbytnou cilovou skupinou. Obvykle se jednd o
matku ¢i otce ditéte. Oviem ne vidy tomu tak je, proto zde
zafazujeme i zakonné zastupce. Zakonnym zastupcem se
rozumi osoba, které uréil soud poruénictvi nad ditétem, a tedy
prejima vykon rodi¢ovskych prav a povinnosti.

Tyto osoby maji osobni zdjem na tom aby déti, které maji
v péci, byly kvalitné vzdélavané a mély vyplnény i volny &as.
Samy si informace €asto vyhledavaji.

¢ Rodice déti a Zak( budou do projektu zapojovani zejména
prostfednictvim Aktivity 3 Rozvoj a aktualizace MAP. Jejich
zastupci budou ¢leny Ridiciho vyboru projektu, budou
zapojovéni do konzultaéniho procesu v ramci komunikaéniho
planu. Dale také budou zapojeni do Aktivity 4
Implementadnich aktivity, do aktivit uréenych pro vefejnost.
Vybér bude ponechan v kompetenci vzdélavaciho zafizeni.

¢ Tato cilova skupina bude oslovovana pomoci webovych
stranek a socidlnich siti, také prostiednictvim vedeni Skoly a
Skolnich nastének. V pfipadé, Ze to bude vhodné, bude
oslovovana také pomoci obci, obecnich ufadli a vyvésnich
ploch.

e Rodi¢idm bude umoZnéno zapojeni do Zzivota Skoly a
vytvofena platforma pro otevienou obousmérnou
komunikaci. Dale budou informovani o projektu, jeho
vysledcich a aktivitdch prostfednictvim médii, na strankach
MAP vzdélavani IV na Uzemi MAS Moravska cesta a na
facebookovém profilu.

Diky tomu, Ze budou moci rodice pfispét vlastnimi podnéty a
nazory, pro ni bude projekt pfinosny. Obzvlasté v obdobi, kdy
je &ast zatéie prenesena i do rukou rodi¢d, vzhledem
k distanéni vyuce Zakd v minulych letech, budou rodice radi,
pokud se dozvi nové informace véas a budou moci
komunikovat nejen s uditeli a vedoucimi pracovniky, ale také
mezi sebou. Sdileni zkuSenosti je i pro né velmi dobrym
zdrojem informaci. Ve Skoladch ¢asto dochdazi ke tFisténi
informaci, které rodi¢e potiebuji. Pokud budou mit jasny
nosny zdroj, ze kterého budou moci vychazet, bude i pro né
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komunikace o mnoho jednodussi, pochopitelnéj§i a
pfinosnéjsi.

Cilové skupina

| Siroka vefejnost

Popis cilové skupiny

» velikost zvolené cilové skupiny,
kolik osob planuje do projektu
zapojit

» potieby cilové skupiny a na jaké
potreby zvolené cilové skupiny
projekt reaguje;

e zplisob motivace cilové skupiny
ke vstupu do projektu;

¢ Jednou z cilovych skupin projektu je vefejnost. Verfejnost
zahrnuje viechny lidi, respektive obcany, ktefi nejsou dale
nijak kategorizovani. Pro nase uUcely tvofi cilovou skupinu
zejména obyvatelé na Uzemi obci MAS Moravska cesta - Bild
Lhota, Bouzov, Cervenka, Dub&any, Cholina, Hamovice,
Litovel, Luka, Mérotin, Mladeé¢, Naklo, Stfefi, Slavétin,
Piovice, Vilémov a na Gzemi obci ORP Olomouc - Horka nad
Moravou, Stépanov, Ptikazy, Kielov-Bfuchotin, Libo$ a Skrber
a na Gzemi ORP Sternberk - Strukov.

Cilovou skupinu lze vydefinovat jako lidi, respektive ob¢any
bez rozdilu véku, pohlavi, ndrodnosti, etnika, statni
prisludnosti, naboZenského vyznani, sexudini orientace,
politické pfislusnosti, barvy pleti, socidlniho postaveni ... atd.

Informovani vefejnosti o aktivitach vSech subjekt( v oblasti
vzdélavani v izemi slouZi ke zvySovani dlvéry.

Pro nase potfeby bude oslovovana zejména vefejnost na
uzemi MAS Moravska cesta, oviem veskeré verejné dostupné
informace budou k dispozici kazdému diky roziifenosti médii,
zejména digitalnich.

Dle naseho kvalifikovaného odhadu a dle planovanych aktivit
(audiokniha vyvésena na webu, akce pro verejnost aj.) je
pravdépodobné, Ze se realizace projektu dotkne zhruba 4tis.
osob. Zapojeni budou nejen pfimou ucasti na akci, ale i
informovanim pomoci $koly, zfizovatele, regionalnich novin €i
socialnimi sitémi a pomoci webovych stranek projektu.

* Verejnost ma zdjem o déni ve svém okoli. Vzhledem k tomu,
Ze osoby obvykle byvaji soucasti rodin, jejichZ déti dochazi do
vzdéldvaciho zafizeni, zaleZi i jim na jejich kvalitnim
vzdélavani a osobni m rozvoji. Jsou také soucasti rodin, ve
kterych Ziji zaméstnanci téchto zafizeni a maji zadjem na déni
na uzemi, kde bydli.

o Sirokd vefejnost bude o projektu informovana
prostfednictvim médii a bude také zapojena do konzultacniho
procesu v ramci komunikaéniho planu v ramci aktivity 3
Rozvoj a aktualizace MAP.
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e zplisob vybéru jednotlivych osob
cilové skupiny;

e zplsob osloveni cilové skupiny;

» piinosy projektu pro cilovou
skupinu

e Vramci konzultace na komunikaénim planu nebudou
jednotlivé osoby nijak vybirdny, informace budou vefejné
dostupné a kdokoliv se mlZe k dokumentiim vyjadfit. Pokud
probéhne v rdmci aktivity ¢. 4 akce uréena pro tuto cilovou
skupinu, bude opét volné dostupna.

o Siroka vefejnost bude o projektu informovana
prostfednictvim médii a bude také zapojena do konzulta¢niho
procesu v ramci komunikaéniho planu vramci aktivity 3
Rozvoj a aktualizace MAP. Tato cilovd skupina bude mit
moznost komunikovat se zastupci $kol a zfizovatell, jejich
poznatky a navrhy budou projedndny. Vefejnost mize
reagovat na vystupy, které ji budou predklddany
prostfednictvim zejména socidlnich médii.

e Tato cilovd skupina bude dostate¢né informovana o
projektu a moZnostech, které v projektu ma nejen ona, ale i
ostatni aktéri. Vzhledem k tomu, Ze cilova skupina je vétSinou
soucasti rodin, jejichZ déti dochazi do vzdélavaciho zafizeni, a
zameéstnanci v téchto zafizenich pracuji, zalezi i jim na
kvalitnim vzdélavani a osobni m rozvoji a déni v Gzemi.

Cilova skupina

Ostatni aktéfi v oblasti vzdélavani (nestatni neziskové
organizace, m’u':_e'a.ncbo.-]iﬁé_paméfhvé.insﬁtu:e._
poskytovatelé dalsiho vzdélavani, poskytovatelé dalsiho
vzdélavéni pedagogickych pracovnikdi apod.)

Popis cilové skupiny

« velikost zvolené cilové skupiny,
kolik osob planuje do projektu
zapojit

» Jednou z dalsich cilovych skupin projektu jsou ostatni aktéfi
v oblasti vzdélavani (nestatni neziskové organizace, muzea
nebo jiné pamétové instituce, poskytovatelé dalsiho
vzdélavani, poskytovatelé daldiho vzdélavani pedagogickych
pracovnikt apod.) Konkrétné se jedna o osoby zaméstnané v
organizacich plsobicich ve vzdélavani na Uzemi obci MAS
Moravskd cesta: Litovel - Bild Lhota, Bouzov, Cervenka,
Dub¢any, Cholina, Hattovice, Litovel, Lukd, Mérotin, Mladec,
Naklo, Stfen, Slavétin, Priovice, Vilémov a na uzemi obci ORP
Olomouc - Horka nad Moravou, Stépéanov, Prikazy, Kielov-
Bfuchotin, Libo$ a Skrberi a na uzemi ORP Sternberk -
Strukov. Cilovou skupinou mohou byt pracovnici a dobrovolni
pracovnici organizaci pasobicich v oblasti vzdélavani (
nestatni neziskové organizace, muzea nebo jiné pamétové
instituce, poskytovatelé daldiho vzdélavani, poskytovatelé
dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnikil apod.), stejné
jako studenti pedagogické fakulty.
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* potieby cilové skupiny a na jaké
potieby zvolené cilové skupiny
projekt reaguje;

» zplGsob motivace cilové skupiny
ke vstupu do projektu;

¢ zplsob vybéru jednotlivych osob
cilové skupiny;

* zpUsob osloveni cilové skupiny;

e pfinosy projektu pro cilovou
skupinu

Dle kvalifikovaného odhadu plénujeme zapojeni 10 osob.

» Tato cilova skupina potfebuje mit pfehled o tom, jak dochazi
k zaclefiovani déti se SZP, aby mohli kvalitné provadét svou
praci, organizace jako takové diky zjist&ni potfeb ve 3kolach
mohou navysit své kapacity tak, aby bylo moiné kvalitné a
efektivné vzdélavat viechny déti bez rozdilu. Také je dobré,
aby méli prehled o akcich pofddanych skolo, stejné tak o
poptévce po mimoskolnim a v zdjmovém vzdélavani, aby moli
kvalitné poskytovat své sluzby, které pomohou pfi vzdélavani
déti a Zakd na uzemi.

¢ Vzhledem k tomu, Ze sama cilové skupina ma zdjem na tom,
aby méla dostatek relevantnich informaci, vznika zde
pfedpoklad, Ze si bude sama aktivné vyhledavat potrebné
zdroje informaci. Organizace, pUsobici v této oblasti budou
pravidelné informovany o vysledcich a vystupech projektu,
které budou oficidlné zvefejiiovany.

» Do Ridiciho vyboru projektu budou osloveni élenové, ktefi
v projektu jiZ v minulych letech pisobili, aby bylo dosazeno co
nejlep$i navaznosti, vzhledem k uskutecfovani planovanych
aktivit projektu.

¢ Pracovnici organizaci plsobicich ve vzdélavani, budou v
projektu zapojovani do konzultatniho procesu v ramci
komunikacniho planu. Jejich zastupci budou é¢leny Ridiciho
vyboru projektu a pracovnich skupin projektu. Dale budou
informovani o projektu prostfednictvim médii.

Pro nase potfeby bude oslovovdna tato skupina zejména na
uzemi MAS Moravska cesta, oviem veskeré verejné dostupné
informace budou k dispozici kazdému diky rozsifenosti médii,
zejména digitalnich.

* Poskytovatelé dalSiho vzdélavani, ktefi plsobi ve
vzdélavani, mohou zlepSovat kvalitu vzdélavani zvy3enim
informovanosti o aktivitach ve vzdélavani na Uzemi. Je zde
pfileZitost pro vyménu zkuSenosti, moZnost vytvareni
spoleénych postupti a metodik pro Fizeni Skol.

Cilova skupina

Vedeni Skol a Skolskych zafFizeni a zFizovatelé

Popis cilové skupiny

e Jlednou z cilovych skupin projektu je vedeni 3kol a
zfizovatelé matefskych a zdkladnich $kol plsobici ve
vzdélavaci politice. Konkrétné se jedna o vedeni Skolskych

. ’ f\
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« velikost zvolené cilové skupiny,
kolik osob planuje do projektu
zapojit

¢ potfeby cilové skupiny a na jaké
potreby zvolené cilové skupiny
projekt reaguje;

¢ zplsob motivace cilové skupiny
ke vstupu do projektu;

» zpGsob vybéru jednotlivych osob
cilové skupiny;

e zplisob osloveni cilové skupiny;

zafizeni a zfizovatele na tzemi obci MAS Moravska cesta - Bila
Lhota, Bouzov, Cervenka, Dubéany, Cholina, Hafiovice,
Litovel, Lukda, Mérotin, Mlade¢, Naklo, Stfen, Slavétin,
Piiovice, Vilémov a na GUzemi obci ORP Olomouc - Horka nad
Moravou, Stépanov, Piikazy, Kfelov-Bfuchotin, Libo$ a Skrben
a na Uzemi ORP Sternberk - Strukov.

Na nasem UOzemi se nachdazi 43 1ZO (tedy i vedoucich
pracovnikd), k tomu 21 zfizovatel(. Planujeme tedy zapojeni
64 osob z této cilové skupiny do projektu. Zapojeni budou
nejen pfimou uéasti na akci, ale i informovanim pomoci e-
mailu, regiondlnich novin ¢i socidlnimi sitémi a pomoci
webovych stranek projektu.

e Tato cilovéd skupina ma za cil formovani osobnostnich a
charakterovych vlastnosti ditéte/Zdka, proto musi byt
informovana o déni ve Skoldch i moZnostech Skolskych
zafizeni, zplsobu priace snimi détmi a Zaky i odezvy
pedagogickych pracovnik(l. Bez daleZitych informaci nemize
dojit ke zlepSeni znalosti o aktudlnim stavu vzdélavani a
znalosti u déti a Zdkd na Uzemi. Tato cilova skupina ma
potfebu ziskat informace a diky tomuto projektu a jeho
aktivitich je mulZe ziskat, ziskat také kontakty a zpétnou

vazbu.

e Diky zapojeni do konzultatniho procesu v ramci
komunikaéniho pldnu a také do procesu mistniho akéniho
planovani budou mit aktualni informace. Dale budou
informovani o projektu, jeho vysledcich a aktivitach
prostiednictvim médii, na strankach MAP vzdélavani IV na

Uzemi MAS Moravska cesta a na facebookovém profilu.

eCilovd skupina bude oslovovdna vidy celd, tedy vsichni
zastupci vedeni $kol a vSichni zfizovatelé na GUzemi.

» Tuto cilovou skupinu nejlépe oslovi pedagogicti lidfi, stejné
jako je tomu u pedagogickych pracovniki. Dokazi motivovat,
vést, a predevsim nadchnout pro spole¢nou véc, kterou je
v nasem pripadé kvalitni vzdélavani déti, které podporuje
dobra komunikace mezi viemi aktéry ve vzdélavani.

* Jedna se o osoby, plsobici v oblasti vzdélavaci politiky, ktera
ma za cil formovani osobnostnich a charakterovych vlastnosti
Clovéka, ziskani a osvojeni soustavy poznatk(i a dovednosti,
zaclenovani Zakl a studentd do spolecnosti a jejich rozvijeni
jako spolecenskych bytosti, ziskani odbornych znalosti a
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* piinosy projektu pro cilovou
skupinu

dovednosti nezbytnych k dosaZeni zpusobilosti k vykonu
uritého povolani, zajisténi fyzického rozvoje, podporu
zdravotni aktivity, kontrolu a dozor nad nezletilymi, atd.

Diky hlubsim informacim o déni na Skolach, je moZné vytvaret
spole¢né postupy a metodiky pro Fizeni skol tak, aby byly co
nejucinnéjsi a nejefektivné;jsi.

Cilova skupina

Popis cilové skupiny

¢ velikost zvolené cilové skupiny,
kolik osob planuje do projektu
zapojit

* potieby cilové skupiny a na jaké
potieby zvolené cilové skupiny
projekt reaguje;

e zplisob motivace cilové skupiny
ke vstupu do projektu;

» Dé&ti a Zaci jsou jednou z nejdileZitéjsich cilovych skupin

projektu. Konkrétné se jedna o déti a Zaky navstévujici
zafizeni v€asné pécle, predskolniho, zakladniho, zéjmového a
neformdlniho vzdélavani do 15 let na Gzemi obci MAS
Moravské cesta - Bila Lhota, Bouzov, Cervenka, Dubégany,
Cholina, Harnovice, Litovel, Luka, Mérotin, Mladec¢, Naklo,
Strei, Slavétin, Pnovice, Vilémov a na Uzemi obci ORP
Olomouc - Horka nad Moravou, Stépanov, Pfikazy, KFelov-
Bfuchotin, Libo$ a Skrberi a na uzemi ORP Sternberk — obec
Strukov.

Velikost cilové skupiny je do 4000 osob.

Déti a Zaci budou do projektu zapojovéni zejména
prostiednictvim aktivity 4 — Implementace ak¢nich plani a to
zapojovanim se do implementacnich aktivit.

« Déti a zaci ZS predeviim potiebuiji pFistup k vzdélani, které
je pfizpisobeno jejich véku a schopnostem. Je diileZité, aby
méli moZnost rozvijet své dovednosti a ziskavat nové
znalosti. Déti a Zaci potiebuji zdravé a bezpecné prostredi,
kde se mohou pohybovat a hrat si. Je pro né dllezité také
pratelstvi a vztahy s ostatnimi lidmi, aby méli moznost
interakce s vrstevniky i s dospélymi. Také potfebuji mit pocit
bezpedi, divéry a respektu, aby se citili podporovani a aby
méli moZnost vyjadfit své emoce. Potfebuji také prostiedi,
které je podporuje v jejich vzdélavani a rozvoji. Je dllezité,
aby méli pfistup k modernim technologiim, knihovnam,
sportovnim zafizenim a dalSim zdrojiim, které jim umozZni
rozvijet své zajmy a schopnosti. Déti a Zaci se specialnimi
vzdélavacimi potiebami potiebuji, aby byly tyto potieby
zohlednény a aby méli tito Zdci pfistup k podplrnym
opatienim a specidlnim metodam vyuky.

e Tato cilové skupina bude motivovana zejména ze strany
pedagogl a vedeni $kol, popfipadé rodicll. Aktivity, které
budou v rdmci projektu pro tuto cilovou skupinu
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* zpUsob vybéru jednotlivych osob
cilové skupiny;

e zpUsob osloveni cilové skupiny;

e piinosy projektu pro cilovou
skupinu

pfipravovany jsou viak pro déti atraktivni a je tedy potfeba
predevsim je o téchto aktivitach informovat.

¢ Vybér jednotlivych osob do této skupiny bude provddén
podle véku a zaméfeni jednotlivych programi tak, aby bylo
dosazeno co nejlepSich dopadd na tuto skupinu. Vybér
jednotlivych osob bude ponechan v kompetenci jednotlivych
Skolskych zafizeni zapojenych do projektu.

¢ Cilova skupina bude oslovovana zejména prostfednictvim
skolskych pracovnik(i, popfipadé pracovniki neformalniho
vzdélavani a rodi¢li a to zejména Gstni formou, popfipadé
letacky Ci informacemi na nasténkdch skoly.

¢ Dik tomuto projektu déti a Zaci budou vzdélavani novymi
vyukovymi formami, pedagogové diky svému vzdélavani
budou mit lepdi moZnosti pfi vyuce. Budou moci détem
znalosti a dovednosti predat tak, aby byly pro né
pochopitelné a na miru jejich véku a zpGsobu mysleni. Déti a
Zaci budou moci nékteré z materiald, vytvorenych z projektu,
dale vyuZivat a zvySovat tak své kompetence v zdvislosti na
tématu.

Cilova skupina

Déti a Zaci z marginalizovanych skupin jake jsou napfiklad
Romové, nebo déti a #aci ze socialné znevyhodnéného
prostredi, &i ohroZeni $kolnim nedspéchem

Popis cilové skupiny

= velikost zvolené cilové skupiny,
kolik osob planuje do projektu
zapojit

e Déti a Zaci z marginalizovanych skupin jako jsou napfiklad
Romové, nebo déti a Zaci ze socidlné znevyhodnéného
prostfedi, ¢i ohroZeni Skolnim nelspéchem jsou cilovou
skupinou projektu, kterd vyzaduje obezietné zachdzeni.
Konkrétné se jednd o déti a Zaky navstévujici zafizeni vfasné
péce, predskolniho, zakladniho, zajmového a neformalniho
vzdélavani do 15 let na Uzemi obci MAS Moravska cesta - Bild
Lhota, Bouzov, Cervenka, Dubcany, Cholina, Hafiovice,
Litovel, Lukd, Mérotin, Mlade, Naklo, Stien, Slavétin,
Priovice, Vilémov a na uzemi obci ORP Olomouc - Horka nad
Moravou, St&panov, Pfikazy, Kielov-BFuchotin, Libo3 a Skrbef
a na tzemi ORP Sternberk — obec Strukov.

Tato CS bude do projektu zapojovana zejména
prostifednictvim aktivity 4 — Implementace akénich pland a to
zapojovanim se do implementacnich aktivit, zejména do
aktivity 4.1.
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¢ potreby cilové skupiny a na jaké
potieby zvolené cilové skupiny
projekt reaguje;

» zplisob motivace cilové skupiny
ke vstupu do projektu;

¢ zpGsob vybéru jednotlivych osob
cilové skupiny;

e zplsob osloveni cilové skupiny;

* ptinosy projektu pro cilovou
skupinu

Dle kvalifikovaného odhadu a informaci poskytnutych
zvedeni S$kol se jedna o skupinu 480 osob. Planujeme
zapojeni alespofi 40% z nich.

e Tato cilova skupina potfebuje individudlni pfistup ktery je
uzpulsoben jejich moZnostem a schopnostem. Potiebuje
dasledné a systematické vedeni a také zde zasahuje osvéta
ostatnich cilovych skupin, jak s témito détmi/zéky
komunikovat. Je dillezité aby méli, stejné jako vySe zminéna
skupina déti a Zaci, moznost rozvijet své dovednosti a
ziskavat nové znalosti. VSechny déti a Zaci potiebuji zdravé a
bezpelné prostiedi, kde se mohou pohybovat a hrat si. Je
pro né dlleZité také pratelstvi a vztahy s ostatnimi lidmi, aby
méli moznost interakce s vrstevniky i s dospélymi. Také
potiebuji mit pocit bezpedi, dlivéry a respektu, aby se citili
podporovani a aby méli moZnost vyjadfit své emoce.
Potiebuji také prostiedi, které je podporuje v jejich
vzdélavani a rozvoji. Je dilleZité, aby méli pristup k
modernim technologiim, knihovnam, sportovnim zafizenim a
dalSim zdrojim, které jim umoZzni rozvijet své zajmy a
schopnosti. Déti a Zaci se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami potiebuji, aby byly tyto potieby zohlednény a aby
méli tito Zaci pfistup k podplrnym opatrenim a specialnim
metodam vyuky.

¢ Tato cilova skupina bude motivovana zejména ze strany
pedagogt a vedeni $kol, popripadé rodicu. Aktivity, které
budou v ramci projektu pro tuto cilovou skupinu
pfipravovdny jsou viak pro né atraktivni a je tedy potreba
pfedevsim je o téchto aktivitach informovat.

e Vybér jednotlivych osob do této skupiny bude provadén
podle véku a zaméreni jednotlivych programi tak, aby bylo
dosazeno co nejlepSich dopad( na tuto skupinu. Vybér
jednotlivych osob bude ponechan v kompetenci jednotlivych
Skolskych zafizeni zapojenych do projektu.

¢ Cilova skupina bude oslovovdna zejména prostiednictvim
skolskych pracovnikil, popfipadé pracovnik(i neformalniho
vzdéldvani a rodi¢li a to zejména Gstni formou, popfipadé
letacky ¢i informacemi na nasténkach Skoly.

¢ Dik tomuto projektu déti a Zaci budou vzdélavani novymi
vyukovymi formami, pracovnici ve vzdélavani budou mit diky
svému vzdélavani lepSi moznosti pfi vyuce. Budou moci
détem znalosti a dovednosti pfedat tak, aby byly pro né
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pochopitelné a na miru jejich véku a zplsobu mysleni. Déti a

Zaci budou moci nékteré z materialQ, vytvofenych z projektu,
dale vyuZivat a zvySovat tak své kompetence v zavislosti na

daném tématu.

4. Komunikacni nastroje a jejich implementace
Nasledujici kapitola obsahuje prehled komunikaénich nastroji, na zakladé, kterych dochazi
k informovani dotéené verejnosti, ke komunikaci s cilovymi skupinami, zapojenymi aktéry a také
k publicité projektu. Pro tento Ucel realizator pouZiva tyto formy komunikaénich néstroji:

e Seznamy a adresare

¢ Elektronickou komunikaci

o Telefonickou komunikaci

e Osobni komunikaci

¢ Internet a socialni sité

o Tiskové zpravy

o Média

e Video hovory (napf. ZOOM)

Implementace komunikaénich nastrojt v rémci projektu:

Seznamy a adresare

Jiz v zacatcich realizace projektu doslo k identifikaci vefejnosti — vyhledani subjektd v Gzemi. Povinné
byly osloveny se zapojenim pro projektu viechny mateiské, zakladni Skoly a zakladni umélecké Skoly
v uzemi. V Gzemi se jich do projektu zapojilo 100 %. Materské a zdkladni Skoly byly zaneseny do
jednoho seznamu. Ostatni vzdélavaci subjekty byly zafazeny do zvlastniho seznamu. Na zdkladé
aktivniho pfistupu byli pak osloveni vybrani zastupci jednotlivych instituci se zapojenim se do realizace
projektu — Ridiciho vyboru, pracovnich skupin. Pro Ridici vybor a pracovni skupiny rovnéi existuji
seznamy. Seznamy obsahuji vidy kromé zakladnich informaci i kontaktni Udaje: emailové adresy,
telefonni spojeni. Na zdkladé zejména emailovych adres jsou poté zasilany véem veskeré informace o
projektu. Existuji tedy seznamy a adresafe pro:

e Matefiské a zakladni Skoly a jejich zfizovatele v Gzemi

e Dalsi vzdélavaci subjekty v Gzemi (ZUS, DDM, spolky, organizace...)
e Ridici vybor

e Pracovni skupiny

Seznamy jsou v pfipadé priibézné aktualizovany dle potieby.

Elektronicka komunikace

Spolufinancovano
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Elektronickda komunikace je vramci projektu nejvyuZivanéjSim komunikatnim ndstrojem. Formou
emailu jsou kompetentnim osobam a organizacim zasildny informace o realizaci projektu, tiskové
zprdvy, pozvanky, zapisy, dokumenty k pfipominkovani, dotaznikovd 3etfeni a vystupy projektu.
Pomoci emailu probiha i pfihlaSovdni na realizované akce — napfiklad exkurze, workshopy,

minikonference a dalsi akce po jednotlivé cilové skupiny. Emailovou formou také probihaji jednoduché
konzultace nebo odpovédi na dotazy ohledné jednotlivych aktivit projektu.

Elektronicky jsou zasilany kompetentnim osobam a organizacim prostiednictvim realizaéniho tymu:

e Informace o realizaci projektu
o Tiskové zpravy

e Pozvanky

e Zdpisy

e Dokumenty k pfipominkovani
e Dotaznikova Setfeni

e Vystupy projektu

e Piihlasky na realizované akce
e QOdpovédi na dotazy

Telefonicka komunikace

Telefonni spojeni vyuZivéd realizacni tym k rychlym konzultacim, neodkladnym zaleZitostem nebo
pfipominkam udalosti, a to kompetentnim osobam a organizacim.

Telefonicka komunikace se vyuZiva zejména:

e K rychlym konzultacim
e Neodkladnym zaleZitostem
¢ Pfipominkdm udalosti

Osobni komunikace

Osobni komunikace je v ramci rozvoje partnerstvi projektu velmi zédsadnim komunikaénim néastrojem,
ktery je mimo jiné také nastrojem pro budovani ddvéry mezi realizatnim tymem a kompetentnimi
osobami a organizacemi. Diky osobnimu kontaktu jednotlivych vzdélavacich subjektd v Gzemi dochazi
také k predavani zkuSenosti. Osobni komunikace probiha na:

e Pravidelnych informacnich schizkach realiza¢niho tymu

e Jednanich Ridiciho vyboru

o Setkanich pracovnich skupin

s Setkanich zastupct a zfizovatell $kol

e Osobnich konzultacich

¢ Informativnich setkanich ke kvalité vzdélavani s mistnimi podnikateli, zastupiteli a dalSimi
aktéry

e  Workshopech a minikonferencich

Spolufinancovano %
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Internet, socidlni sité
Webova stranka MAP

Veskeré informace o realizaci projektu jsou zvefejnény na webovych strankdch realizdtora pod
zélozkou MAP |l (http://www.moravska-cesta.cz/map/). ZaloZka je rozdélena na nékolik podzéloZek.
Webové stranky jsou opatfeny povinnou publicitou projektu.

Facebook

Ddle realizator také vyuZivd k informovani facebookovy profil MAP vzdélavani pro ORP Litovel I
(https://www.facebook.com/mapvzdelavaniproorplitovelll ). | zde jsou zvefejiiovany veskeré
informace o realizaci projektu. Facebookové stranky jsou také opatifeny povinnou publicitou projektu.

Dalsi média

Tisténa média

Realizacni tym projektu pravidelné zvefejnuje tiskové zpravy a novinky v projektu ve zpravodaji
»Moravskou cestou” a ,Novinkdch z Moravské cesty”, které lze najit zde (http://www.moravska-

cesta.cz ). Dale také bude vyuZivat dalsi mistni nebo jind média — napfiklad Litovelské noviny, které ize
najit zde (https://www.litovel.eu/cs/mesto/litovel-v-mediich/litovelske-noviny/) a dalsi.

Video hovory (napf. ZOOM)

V rdmci rozvoje partnerstvi a udrZovani kvalitnich vztahl mezi partnery projektu je dileZita osobni
komunikace. Pfi nemoZnosti osobnich setkani je dal$im moZnym ndstrojem pro budovani dlivéry mezi
realizaé¢nim tymem a kompetentnimi osobami a organizacemi i ,,online setkavani“ které alespon z ¢asti
nahrazuje osobni kontakt. Diky osobnimu kontaktu jednotlivych vzdélavacich subjektl v Gzemi dochazi
mimo vyjasflovani nejasnosti a diskuzi, také k preddvani zkuSenosti. Nékteré osobni schiizky &i jednani
mohou byt, zdlvod(i omezeného osobniho setkdvani, realizovana online, pomoci videohovoru
dostupnych aplikaci. Pro nase potfeby byla zfizena platforma ZOOM. Videohovory nahrazuji osobni
komunikaci, mohou tedy byt pouzity stejné:

e Pravidelné informacni schzky realiza¢niho tymu
e Jednani Ridiciho vyboru

e Setkani pracovnich skupin

e Setkani zastupch a zfizovatelt) kol

e Osobni konzultace

Spolufinancovano
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Aktivni zapojeni
Ridici vwbor

Ridici vybor je hlavnim pracovnim orgdnem partnerstvi MAP. Je tvofen zastupci kli€ovych aktérd
ovliviiujici oblast vzd&lavéni v uzemi projektu. Ridici vybor si na svém prvnim setkéni voli svého
pFedsedu a definuje si vlastni postupy rozhodovani. Ridici vybor se Fidi platnym Statutem a Jednacim
fadem. Jeho role je spjata s procesem spoleéného planovani, rozvojem, aktualizaci a schvalovdnim
MAP. Clenové Ridiciho jsou v mnoha pFipadech také &leny pracovnich skupin, co? zajisti usnadnéni
pfenosu informaci mezi pracovnimi skupinami a Ridicim vyborem a dojde tak k zjednoduseni
schvalovaciho procesu tvorby MAP.

Ridici vybor se setkava dle potfeby, nejméné viak 2 x ro&né. Viichni ¢lenové Ridiciho vyboru dostéavaji
vZdy pfed terminem jednani prostfednictvim elektronické komunikace pozvanky spolu s podklady a
projednavanymi dokumenty k prostudovdéni. Stejné tak zdpisy a ostatni schvalené vystupy projektu
jsou jim zasilany elektronickou cestou.

SloZeni, ¢&innost a odpovédnost Ridiciho vyboru je sou¢asti dokumentu , Organizaéni struktura®.

Pracovni skupiny

V ramci projektu pracuji 4 pracovni skupiny. Kazda pracovni skupina mé svého vedouciho, ktery je
zodpovédny za predévani informaci smérem k Ridicimu vyboru MAP. Clenové pracovnich skupin jsou
vmnoha ptipadech také ¢leny Ridiciho vyboru, co? zajisti usnadnéni pfenosu informaci mezi
pracovnimi skupinami a Ridicim vyborem a ke zjednodudeni schvalovaciho procesu tvorby MAP.
Pracovni skupina se setkava dle potfeby, nejméné v3ak 4 x ro¢né. Pracovni skupiny v rdmci projektu
jsou:

¢ Pracovni skupina pro financovani

e Pracovni skupina pro podporu modernich didaktickych forem vedoucich k rozvoji kliCovych
kompetenci

e Pracovni skupina pro rovné pfileZitosti

Skupiny jsou oteviené i ostatnim aktériim v Uzemi, ktefi maji zdjem o spoluprdci, tak i do pracovnich
skupin se Ize kdykoli béhem realizace projektu pfihlasit a aktivné se zapojit. Clenové pracovnich skupin
dostavaji vesSkeré pracovni podklady prostfednictvim-mailové korespondence (materialy
k pfipominkovani, podklady a pozvanky na jednani, zdpisy, prezentace apod.). VSe maji rovnéz
k dispozici na pracovnich jednanich. Ziskavaji tak aktuaini informace o pribéhu projektu a mohou do
jeho realizace kdykoli zasdhnout. Pozvanky jsou také zasilany emailem celému partnerstvi a vyvéseny
na webovych strankach realizatora.

SloZeni, ¢innost a odpovédnost Pracovnich skupin je souédsti dokumentu , Organizacni struktura®“.
Vzdélavani a setkavani

Setkavani vedeni Skol a zfizovatell

V ramci projektu pravidelné probihaji tyto formy setkavani. Setkdni probihaji dle potfeby a jsou na nich
feSeny aktualni témata a aktualni potfeby v realizaci projektu.
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Veskeré pracovni podklady jsou zasildny prostrednictvim e-mailové korespondence (materialy
k pfipominkovéni, podklady a pozvanky na jednani, zapisy, prezentace apod.) a vyvéieny na webovych
strankdch realizatora.

Prednasky, seminare, kurzy v ramci setkavani pracovnikll ve vzdélavani

V ramci projektu budou zrealizovény akce ke zvySovani kvality vzdélavani. Tyto akce budou uspofddany
v souéinnosti s mistnimi podnikateli, podniky, popfipadé odborniky, zastupiteli $kol a $kolskych
zafizeni, zastupiteli obci a zfizovateld.

Cilové skupiny budou o této aktivité informovani prostfednictvim emailové komunikace, webovych
stranek realizatora a facebookového profilu pfipadné prostfednictvim médii.

Sdileni zku3enosti, inspirativni vyjezdy

V pribé&hu realizace projektu budou zrealizovany akce na podporu vymény zkusenosti s moznosti
zapojeni odbornika formou workshop(, kulatych stolli, minikonferenci, panelovych diskusi, Fizenych
diskusi, vzajemnych hospitaci nebo vymény zkusenosti pro pracovniky $kol a skolskych zafizeni v Gzemi,
zfizovatele, pracovniky pracujici s mladezi a rodice. Tyto akce mohou byt realizovény také na podporu
$kol v planovani, kdy mohou Skoly vyménou zkuSenosti a diskuzi pedagogickych sborli dosahnout
lepdich vysledkd pro kvalitni zpracovéni Popisu potfeb $kol v oblastech MG, CG, rozvoje potencialu
kazdého Zaka, podpory pedagogickych, didaktickych a manaZerskych kompetenci pracovnikl skoly a
dalsich potieb rozvoje skoly.

Cilové skupiny budou o této aktivité informovani prostiednictvim emailové komunikace, webovych
strdnek realizatora a facebookového profilu pfipadné prostiednictvim médii.

Dotaznikové Setfeni
V pribéhu realizace probéhne dotaznikové Setieni. Dotaznikové Setfeni budou vypliiovat ,,analytici”
v ramci projektu, ktefi jsou uréeni v jednotlivych Skolach v izemi.

Dle potieb budou dotaznikova Setfeni probihat také z diivodu evaluace projektu dle Evaluacéniho planu.

Komunikace bude probihat pfevéainé emailem ¢i na zdkladé osobniho setkdni. Vystupy budou
prezentovany na setkanich a také zvefejnény na webovych strankach projektu a facebookovém profilu.

Informovani

Aktivni informovéni

V rdmci projektu jsou aktivné informovana vSechny 3koly a Skolska zafizeni, zfizovatelé, ¢lenové
pracovnich skupin a ¢lenové fidiciho vyboru, a to zejména prostiednictvim emailové & osobni
komunikace. Déle pak také dalsi zdstupci cilovych skupin, ktefi o toto informovani projevili zajem.
Aktivni informovani probihd po celou dobu realizace projektu.
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Pasivni informovani

Pasivni informovani probihd po celou dobu realizace projektu, a to prostiednictvim webovych stranek
realizadtora a facebookového profilu. Pasivni forma je dostupna viem zastupciim cilovych skupin.

Konzultacni proces

Konzultaéni proces probihd po celou dobu realizace projektu. Jedna se zplisob komunikace s cilovymi
skupinami véetné téch, jejichZ zastupci se osobné net¢astni jednani pracovnich skupin nebo Ridiciho
vyboru, ale aktivity projektu se jich mohou tykat. V ramci konzultaéniho procesu jsou voleny vhodné
zplsoby predavani informaci a zarover vhodné techniky pro sbér nazord a pfipominek.

Vsechny cilové skupiny maji moznost se k jednotlivym vystupim pribézné vyjadrovat a pripominkovat
je. Viechny dokumenty budou dany ke konzultaci cilovym skupindm pred jejich ptedloZenim Ridicimu
vyboru, a to emailovou formou. U dokumentu bude vidy uveden termin, do kdy lze dokument
pfipominkovat. Pfipominkovani je moZné emailem na uvedenou emailovou adresu nebo osobné
v kancelafi & telefonicky, p¥ipadné pfimo na jednani pracovnich skupin ¢&i Ridiciho vyboru.

Pfipominky musi byt vidy vypofadany do predloZeni dokumentu Ridicimu vyboru. Zaroveri bude
vyporddani pfipominky zaneseno do pfipominkového listu. Pfehled pfipominek ze strany cilovych
skupin v rdmci konzultaéniho procesu bude nasledné poskytnut Ridicimu vyboru, véetné zpGsobu jejich
vypofadani.

Pravidla pro pfipominkovani jsou soucasti dokumentu PZP SC Vyzva akéni planovani v izemi - MAP.

6.Zaver

Dokument ,Komunikaéni plan“ vychazi z dokumentu ,Komunikacni strategie — pravidla pro zapojeni
dotlené verejnosti”, ktery byl vytvoren v ramci projektu MAP vzdélavni IV na Gzemi MAS Moravska
cesta IV. Tento dokument velmi dzce souvisi s dokumentem ,Identifikace dotéené vefejnosti — seznam
relevantnich aktérl ve vzdélavani v Gzemi projektu”, ktery konkretizuje dotéenou verejnost a zéroven
identifikuje jiZ zapojené aktéry. Dale také navazuje na dokument ,,Organizacéni struktura“.

Jedna se o dokument, ktery mulZe byt v rdmci realizace a potfeb projektu aktualizovan. Aktualizaci
provede vidy realizaéni tym. Po aktualizaci je tfeba vidy dokument znovu schvélit Ridicim vyborem
projektu.
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